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RESUMO

A integracdo da gestdo ambiental nas estratégias empresariais tornou-se uma necessidade
imperativa no cendrio corporativo contemporaneo. A consciencializagdo sobre as
questdes ambientais, como as alteragdes climaticas e a escassez de recursos naturais,
juntamente com a crescente pressao das partes interessadas (stakeholders), incluindo os
consumidores, os investidores e os reguladores, tornou evidente a importancia de uma
abordagem sustentavel.

Os beneficios da integragdo da gestdo ambiental sdo amplos e abrangem as esferas
econdmica, social e ambiental. Economicamente, as empresas podem alcangar a
eficiéncia operacional por meio da redugdo de custos de recursos naturais e de energia, e
concomitantemente, exploram oportunidades de inovagdo que podem impulsionar a
lucratividade.

Socialmente, a integracdo da gestdo ambiental fortalece a reputacdo da empresa,
seduzindo os consumidores preocupados com a responsabilidade ambiental e
promovendo um ambiente de trabalho mais positivo para os trabalhadores.

Em termos ambientais, as empresas contribuem para a preservagao do planeta ao reduzir
as emissoes de carbono, usar os recursos naturais de forma responsavel e minimizar os
residuos.

Entretanto, as empresas enfrentam desafios comuns ao tentar integrar a gestdo ambiental,
incluindo barreiras culturais, regulatorias e financeiras. Barreiras culturais envolvem a
necessidade de mudar a mentalidade organizacional e criar uma cultura empresarial que
valorize a sustentabilidade.

Regulamentagdes complexas e em constante mudanga representam barreiras regulatorias,
enquanto os custos iniciais de implementacdo de medidas ambientais sdo uma barreira
financeira significativa.

Para superar esses desafios, as empresas precisam de lideranca comprometida,
consciencializacdo organizacional, formacao e uma abordagem estratégica que equilibre
custos de conformidade com beneficios a longo prazo.

As melhores praticas incluem a incorporacdo de métricas ambientais nas operagdes
diarias e o estabelecimento de metas de sustentabilidade. Diferentes abordagens e
modelos estratégicos, como a economia circular, também podem ser adotados para
incorporar efetivamente a gestdo ambiental nas operagdes empresariais.

Palavras-chave: Ambiente, Economia Circular, Estratégia, Integracdo da gestdo
ambiental, Sustentabilidade.



Abstract

The integration of environmental management into business strategies has become an
imperative need in the contemporary corporate scenario. Awareness about environmental
issues such as climate change and the scarcity of natural resources, together with
increasing pressure from stakeholders, including consumers, investors, and regulators,
has made the importance of a sustainable approach clear.

The benefits of integrating environmental management are broad and cover the economic,
social, and environmental spheres. Economically, companies can achieve operational
efficiency by reducing natural resource and energy costs, and at the same time, explore
innovation opportunities that can boost profitability.

Socially, the integration of environmental management strengthens the company's
reputation, seducing consumers concerned about environmental responsibility and
promoting a more positive work environment for workers.

In environmental terms, companies contribute to preserving the planet by reducing carbon
emissions, using natural resources responsibly and minimizing waste.

However, companies face common challenges when trying to integrate environmental
management, including cultural, regulatory, and financial barriers. Cultural barriers
involve the need to change the organisational mindset and create a business culture that
values sustainability.

Complex and constantly changing regulations represent regulatory barriers, while the
upfront costs of implementing environmental measures are a significant financial barrier.

To overcome these challenges, companies need committed leadership, organizational
awareness, training, and a strategic approach that balances compliance costs with long-
term benefits.

Best practices include incorporating environmental metrics into daily operations and
establishing sustainability goals. Different approaches and strategic models, such as the
circular economy, can also be adopted to effectively incorporate environmental
management into business operations.

Keywords: Environment, Circular economy, Strategy, Integration of environmental
management, Sustainability

INTRODUCAO
A integragdo da gestdo ambiental na estratégia empresarial ¢ um tema de crescente
relevancia num mundo cada vez mais consciente da necessidade de sustentabilidade. No

contexto atual, as empresas® enfrentam desafios sem precedentes relacionados com as

! Empresa é uma palavra polissémica: tem varios sentidos ou ace¢des. Contudo, de acordo com a defini¢do, entende-se
por empresa «qualquer entidade que, independentemente da sua forma juridica, exerce uma atividade econémica».
Esta redac@o reflete a terminologia utilizada pelo Tribunal de Justi¢a Europeu na sua jurisprudéncia. Como destaque, a
empresa média europeia ndo emprega mais de seis pessoas [Guia do utilizador relativo a defini¢do de PME (Comissdo
Europeia)].



alteragdes climaticas?, escassez de recursos naturais e expectativas crescentes das partes
interessadas (stakeholders) em relagdo a responsabilidade ambiental corporativa (Delmas
& Burbano, 2011).

A importancia dessa integragao reside na capacidade de as empresas abordarem esses
desafios de maneira eficaz, enquanto também exploram oportunidades de inovacao e
crescimento sustentavel (Hart, 1995). A gestdo ambiental deixa de ser uma mera
obrigagdo regulatdria e torna-se um fator-chave para a competitividade, a resiliéncia e a
reputagao das organizacdes (Porter & van der Linde, 1995).

Neste contexto, € essencial compreender como as empresas podem efetivamente
incorporar consideragdes ambientais na estratégia para alcancar beneficios econdmicos,
sociais e ambientais significativos (Epstein & Roy, 2014). Este artigo explora aquela
tematica, destacando as melhores praticas, licdes aprendidas e desafios comuns
enfrentados pelas empresas nesse processo.

O nosso objetivo € explorar a integragcdo da gestdo ambiental nas estratégias empresariais,
destacando os beneficios econémicos, sociais e ambientais resultantes desse processo.
Para atingir esse objetivo, iremos abordar os seguintes topicos:

o Contextualizagdo da importdncia da integragdo da gestdo ambiental: Uma visdo
geral das razdes pelas quais a gestdo ambiental se tornou fundamental para as
empresas modernas (Delmas & Burbano, 2011).

e Exploragdo dos beneficios economicos: Um exame detalhado das implica¢des
econdmicas da gestdo ambiental e como esta pode melhorar a eficiéncia
operacional e a rentabilidade (Hart & Dowell, 2011).

e Destaque para os beneficios sociais: Uma andlise das consequéncias sociais,
incluindo a reputagdo da empresa e o envolvimento dos trabalhadores,
relacionadas com a integracdo da gestdo ambiental (Hart & Milstein, 2003).

e Enfoque nos beneficios ambientais: Uma investigagdo sobre os beneficios
ambientais, como a reducdo das emissdes de carbono e o uso responsavel de
recursos naturais, associados a gestdo ambiental (Porter & van der Linde, 1995).

e Discussdo dos desafios comuns: Uma exploracdo das barreiras culturais,
regulatodrias e financeiras que as empresas enfrentam ao adotar praticas de gestdo

ambiental (Linnenluecke & Griffiths, 2010).

2 As alteragdes climaticas, conforme avaliadas pelo IPCC (Intergovernmental Panel on Climate Change) (Painel
Intergovernamental sobre Alteracdes Climaticas), sdo uma preocupagdo global que exige acdo imediata para mitigar os
impactos negativos nas condi¢des ambientais e socioeconémicas do planeta Terra.



e Melhores praticas e ligoes aprendidas: Destacaremos exemplos reais de empresas
que obtiveram sucesso na integragdo da gestdo ambiental e as melhores praticas
que podem orientar outras organizagdes (Epstein & Roy, 2003).

e Conclusoes: Um resumo do trabalho efetuado, destacando-se os aspetos mais
relevantes no que concerne a integragdo da gestdo ambiental, nas estratégias
empresariais e os beneficios que dai resultam.

Ao explorar estes topicos, este artigo visa fornecer uma visdo abrangente da integragdo
da gestao ambiental nas estratégias empresariais € como isso pode resultar em vantagens

significativas em termos econdémicos, sociais € ambientais.

2. BENEFICIOS DA INTEGRACAO DA GESTAO AMBIENTAL

A exploragdao dos beneficios econdmicos, sociais € ambientais, para as empresas que
integram a gestdo ambiental nas suas estratégias, revela uma abordagem holistica, que vai
além do mero cumprimento de regulamentacdes.

Beneficios Economicos:

Do ponto de vista econdmico, a integracdo da gestdo ambiental pode resultar em
economias significativas a longo prazo. A reducdo no consumo de recursos naturais e
energia, juntamente com uma gestdo eficiente de residuos, pode diminuir custos
operacionais (Hart & Dowell, 2011). Além disso, o investimento em tecnologias limpas
e praticas sustentaveis muitas vezes leva a inovagao e a criacdo de produtos e servigos
mais competitivos, abrindo novos mercados e aumentando a lucratividade (Porter & van
der Linde, 1995).

Beneficios Sociais:

No ambito social, a integragdo da gestdo ambiental pode fortalecer a reputacdo da
empresa e aumentar a satisfagio dos trabalhadores®. As empresas que demonstram
responsabilidade ambiental atraem os consumidores conscientes, criando um diferencial
competitivo (Hart & Milstein, 2003). Além disso, o compromisso com a sustentabilidade
pode melhorar a motivacdo e o envolvimento dos trabalhadores, contribuindo para um
ambiente de trabalho mais positivo (Delmas & Toffel, 2014).

Beneficios Ambientais:

Em termos ambientais, a gestdo ambiental contribui diretamente para a preservagdo do

planeta. A reducdo das emissdes de carbono, o uso responsavel de recursos naturais e a

3 Considera-se trabalhador o individuo do sexo masculino ou do sexo feminino. Todavia, nos referenciais de sistemas
de gestdo, geralmente sdo designados por colaboradores, os individuos do sexo masculino ou do sexo feminino.



minimizagdo de residuos t€ém um impacto positivo no ambiente (Lopez-Gamero et al.,
2009). As empresas que adotam praticas sustentaveis ajudam a mitigar as alteragdes
climaticas, proteger a biodiversidade e preservar os ecossistemas vitais.

Em resumo, a integracdo da gestdo ambiental nas estratégias empresariais nao atende
apenas a imperativos éticos e regulatorios, mas, também, oferece vantagens significativas
em termos econdémicos, sociais e ambientais. O compromisso com a sustentabilidade ndo
¢, mais uma op¢ao, mas, uma necessidade para as empresas que anseiam prosperar num

mundo em constante mudancga e consciencializacdo ambiental.

3. DESAFIOS E BARREIRAS NA INTEGRACAO DA GESTAO AMBIENTAL
Discussdo dos desafios comuns enfrentados pelas empresas ao tentar integrar a gestao
ambiental

A discussao dos desafios comuns enfrentados pelas empresas, ao tentar integrar a gestao
ambiental, revela uma realidade complexa e multifacetada. Um dos principais desafios é
aresisténcia a mudanga dentro das empresas e das organizagdes em geral (Bilhim, 1996)*,
muitas vezes devido a falta de compreensao ou apoio de partes interessadas-chave (key
stakeholders).

Além disso, o custo inicial de implementacao de sistemas de gestdo ambiental [a norma
internacional ISO 14001(2015) (Environmental management systems: Requirements with
guidance for use®) proporciona requisitos para a implementagio de um sistema de gestio
ambiental e contribui para os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel®: 1, 2, 3, 4, 6,7,
8,9,12, 13, 14 e 15] e a necessidade de formagdo e consciencializagdo da equipa podem
ser obstaculos significativos (Delmas & Toffel, 2004). A conformidade com
regulamenta¢des em constante evolucdo também € um desafio, bem como a necessidade
de equilibrar objetivos ambientais com metas de rentabilidade (Porter & van der Linde,
1995).

Para superar esses desafios, € necessario um compromisso solido da alta administracao,
a promocao da educacdo e da consciencializagdo em toda a empresa ou organizagao em

geral, além de uma abordagem estratégica que equilibre cuidadosamente os custos

4 Segundo Bilhim (1996, p. 360), podem identificar-se seis fontes de resisténcia organizacional & mudanga: inércia
estrutural, focos de mudanga limitados, inércia do grupo, ameaga a competéncia, ameaga a relagdo de poder estabelecida
e ameaga a afetagdo de recursos estabelecida.

5 https://www.iso.org/standard/60857.html

SResistance to change within the organization (United Nations, 2023): https://unstats.un.org/sdgs/report/2023/The- Su
stainable-Development-Goals-Report-2023.pdf



imediatos de conformidade com os beneficios de longo prazo em termos de eficiéncia
operacional, reputacdo e resiliéncia (Hart, 1995).

Andlise das barreiras culturais, regulatorias e financeiras

A analise das barreiras culturais, regulatorias e financeiras revela os desafios substanciais
que as empresas enfrentam ao integrar a gestdo ambiental nas suas operagdes. As barreiras
culturais envolvem a necessidade de mudar a mentalidade organizacional e criar uma
cultura empresarial que valorize a sustentabilidade e a responsabilidade ambiental
(Linnenluecke & Griffiths, 2010). Isso muitas vezes requer uma mudanga profunda na
forma como as empresas operam ¢ como os trabalhadores percebem o seu papel.

As barreiras regulatorias incluem a complexidade das leis ambientais e as obrigagdes de
conformidade que variam de pais para pais (Delmas & Toffel, 2004). As empresas muitas
vezes lutam para entender e cumprir essas regulamentacdes em constante mudanca.

As barreiras financeiras referem-se aos custos iniciais associados a implementacao de
medidas de gestdo ambiental, como a aquisicdo de tecnologias limpas [por exemplo,
impressdo 3D sustentavel’, reduzindo desperdicios de material; sistemas de gestio de
cadeia de fornecimento para rastrear pegadas de carbono; processos de fabricagdo de
baixa emissdo de carbono; ou monitorizagdo ambiental em tempo real para reduzir
poluentes] e a formagdo de pessoas. O retorno sobre o investimento pode ndo ser
imediato, o que pode desencorajar algumas empresas.

Para superar estas barreiras, ¢ imperativo um compromisso solido da alta administragao,
educagdo e consciencializagcdo em toda a empresa ou organiza¢do em geral, bem como
uma abordagem estratégica que equilibre minuciosamente os custos imediatos de
conformidade com os beneficios a longo prazo em termos de eficiéncia operacional,

reputacado e resiliéncia (Porter & van der Linde, 1995).

4. MELHORES PRATICAS E ESTUDOS DE CASO

A integracdo da gestdo ambiental nas estratégias empresariais ndo ¢ apenas uma
abordagem responsavel, mas também uma estratégia que pode trazer beneficios
significativos para as empresas. Neste contexto, as melhores praticas e estudos de caso de
empresas bem-sucedidas desempenham um papel crucial na inspira¢do e orientagido de

outras organizagdes. Além disso, a contabilidade ambiental ¢ fundamental para medir e

" Matthew Rimmer (2019), 3D printing, the Maker Movement, IP litigation and legal reform, https://www.wipo.int/wi
po_magazine/en/2019/05/article_0007.html [World Intellectual Property Organization (WIPO)].



demonstrar os resultados tangiveis dessa abordagem. A seguir, apresentam-se algumas

praticas e estudos de caso relevantes.
Melhores praticas:

e Reducgdo de residuos: Empresas lideres implementaram estratégias para reduzir o
desperdicio de recursos e residuos, economizando custos ¢ minimizando o seu

impacte ambiental®,

o Eficiéncia energética: Muitas empresas adotaram medidas para melhorar a
eficiéncia energética®, resultando em economias significativas de energia e
reducdo das emissdes de gases com efeito de estufa. A integracdo da gestdo
ambiental na estratégia empresarial esta intrinsecamente ligada a consciéncia
sobre os limites dos recursos naturais e a necessidade de adotar praticas mais
sustentaveis, contribuindo para mitigar os impactes ambientais € promover a

resiliéncia a longo prazo (Meadows, Meadows, Randers & Behrens 111, 1972).

e Inovagdo sustentivel: Empresas bem-sucedidas investem em investigacao,
desenvolvimento e inovagao de produtos e processos sustentaveis que atendem a

procura do mercado atual.
Estudos de Caso. Alguns exemplos:

e Tesla Inc.: A Tesla revolucionou a industria automobilistica com veiculos elétricos
altamente eficientes em termos de energia, demonstrando que a sustentabilidade

pode ser sinonimo de inovagao e sucesso nos negocios.

e Unilever: A Unilever ¢ conhecida pelo seu compromisso com a sustentabilidade,
implementando praticas de producdo e gestdo da cadeia de suprimentos que

reduzem o impacte ambiental e melhoram a eficiéncia operacional.

o Interface, Inc.: Uma empresa lider em carpetes modulares que adotou a missao de
se tornar uma empresa sem residuos e sem emissoes, demonstrando como a gestao

ambiental pode impulsionar a inovagao e a lucratividade.

8 Em Portugal, o Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro, aprova o regime geral da gestdo de residuos, o regime
juridico da deposicdo de residuos em aterro e altera o regime da gestao de fluxos especificos de residuos, transpondo
as Diretivas (UE) 2018/849, 2018/850, 2018/851 ¢ 2018/852.

% Por exemplo, em Portugal, o Decreto-Lei n.° 68-A/2015, de 30 de abril, na sua redagio atual, estabelece, disposi¢des
em matéria de eficiéncia energética e produgdo em cogeracdo, transpondo a Diretiva n.° 2012/27/UE, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 25 de outubro de 2012, relativa a eficiéncia energética.



Contabilidade Ambiental: A contabilidade ambiental ¢ uma ferramenta essencial para
medir e comunicar os resultados da gestdo ambiental. A contabilidade ambiental permite
que as empresas demonstrem o impacto financeiro das suas iniciativas sustentaveis, o que
pode ser critico para atrair investidores e consumidores conscientes. Além disso, auxilia
na conformidade regulatdria e na identificacdo de areas de melhoria continua (United

Nations, 2000).

5. ABORDAGENS ESTRATEGICAS PARA A INTEGRACAO DA GESTAO
AMBIENTAL

No ambito da apresentagao de exemplos reais de empresas que alcangaram sucesso na
integracdo da gestdo ambiental, € crucial realgar as melhores praticas e licdes aprendidas
que podem servir como orienta¢do para outras organizacdes na busca da sustentabilidade.

Alguns aspetos:

e Compromisso de lideran¢a: Um dos principais fatores de sucesso reside no
compromisso da alta administracdo. Empresas bem-sucedidas na gestdo ambiental
contam com lideres que demonstram uma visdo clara e um compromisso solido

com a sustentabilidade (Epstein & Roy, 2003).

e Inovacgdo e investimento: A inovagao desempenha um papel crucial. Empresas
como a Tesla sublinham a importancia de investir em tecnologias limpas e

sustentaveis, impulsionando a inovagio e a competitividade®®.

o Colaboragdo com as partes interessadas: A colaboragdo com partes interessadas,
incluindo clientes e organizagdes ndo governamentais, pode criar parcerias
valiosas que impulsionam praticas ambientais responsaveis (Hart & Milstein,

2003).

o Transparéncia e comunicagdo: A transparéncia na comunicacdo sobre metas,
progresso e desafios ¢ fundamental. Relatorios de sustentabilidade, como os da

Unilever, demonstram como a comunicagio aberta pode fortalecer a confianca®®.

o FEstratégia holistica: A gestao ambiental deve ser uma parte integrada da estratégia
global da empresa, alinhada com os seus objetivos de negdcios (Hart & Milstein,

2003).

10 Impact Report 2022: A Sustainable Future is Within Reach, https://www.tesla.com/impact
Y Sustainability Reporting Centre, https://www.unilever.com/planet-and-society/sustainability-reporting-centre/



e Cultura de sustentabilidade: Promover uma cultura empresarial que valoriza a
sustentabilidade é essencial. Isso envolve educar e envolver os trabalhadores em

todos os niveis (Carroll, 1979).

A integracdo da gestdo ambiental nas estratégias empresariais ¢ um passo fundamental
rumo a concretizacdo dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Como
destacado por Long, Lacy & Spindler (2021, p. 5), a economia circular'? desempenha um
papel crucial nesse contexto, representando uma estratégia pratica para alcancar os
objetivos da economia verde, promovendo a sustentabilidade ambiental por meio da
gestdo inteligente dos recursos. Os principios da economia circular, como a reutilizagao,
reciclagem e reducdo do desperdicio, estdo alinhados com varios ODS, incluindo aqueles
relacionados com a erradicagdo da pobreza, satide e bem-estar, consumo responsavel e

acdo climdtica, evidenciando a interligagdo dessas agendas (Ellen MacArthur Foundation,

2013).

Para integrar, efetivamente, a gestdo ambiental nas estratégias empresariais, ¢ crucial
adotar abordagens estratégicas que considerem aqueles principios. Isso inclui o
compromisso de lideranga, onde a alta administragdo demonstra uma visdo clara e
compromisso solido com a sustentabilidade. Além disso, a inovagao e investimento em
tecnologias limpas e sustentaveis sdo essenciais, impulsionando a inovagdo e a
competitividade. A colaboragdo com partes interessadas, como clientes e organizagdes
ndo governamentais, também ¢ fundamental para criar parcerias valiosas que
impulsionam praticas ambientais responsaveis. A transparéncia na comunicagdo sobre
metas, progresso e desafios € outra peca-chave, fortalecendo a confianga. Finalmente,
promover uma cultura empresarial que valorize a sustentabilidade, educando e
envolvendo os trabalhadores em todos os niveis, € essencial para garantir a integragao

eficaz da gestdo ambiental e o progresso em direcao aos ODS.

CONCLUSAO

A integracdo da gestdo ambiental nas estratégias empresariais emerge como um
imperativo incontestavel a luz dos desafios e oportunidades do século XXI. Os beneficios
econdmicos, sociais € ambientais resultantes dessa abordagem sdo inegaveis, pois

impulsionam a eficiéncia, a inovacao e a reputacdo das empresas.

12 A economia circular ¢ uma parte fundamental da economia verde; representa uma estratégia pratica para alcangar os
objetivos da economia verde (International Institute for Sustainable Development & United Nations Environment
Programme, 2014), promovendo a sustentabilidade ambiental por meio da gestdo inteligente dos recursos.



No entanto, os desafios comuns, como as barreiras culturais, regulatérias e financeiras,
sdo obstaculos superaveis com o compromisso da lideranca e uma visdo estratégica
solida. As melhores praticas e abordagens, como a economia circular, demonstram que a
gestdo ambiental ndo ¢ um custo, mas um investimento no sucesso empresarial.

A integracdo da gestdo ambiental nao ¢ mais uma opc¢ao, mas uma necessidade premente
para as empresas que anseiam prosperar num mundo em constante mudanga. A
sustentabilidade ndo é apenas um objetivo nobre; ¢ uma estratégia vital para garantir a
resiliéncia, a competitividade e a relevancia no mercado global.

Neste contexto, fica claro que a integracdo da gestao ambiental ¢ um catalisador essencial
para alcancar um sucesso empresarial verdadeiramente sustentavel. As empresas que
abracam essa abordagem ndo apenas contribuem para um planeta mais saudavel, mas
também colhem os frutos de uma gestdo consciente e responsavel.

Este estudo destaca a importancia de repensar o papel das empresas na sociedade
moderna, onde a integracdo da gestdo ambiental ndo ¢ apenas uma escolha ética, mas uma
estratégia inteligente para enfrentar os desafios e oportunidades do nosso tempo. Aqueles
que lideram nesse esfor¢o estdo posicionados ndo apenas para sobreviver, mas para
prosperar num mundo cada vez mais consciente e exigente em relacdo a

sustentabilidade®®.
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