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Os relatérios ESG (Environmental Social and Governance) previstos na Diretiva
2022/2464 do Parlamento Europeu e do Conselho vém institucionalizar a necessidade das
empresas se focarem nédo s6 nos acionistas mas também nas restantes partes interessadas
(stakeholders). Interessa-nos particularmente o “S” da sigla, o social e neste a temética
da discriminacéo racial. O Relatorio prevé que as empresas reportem os dados relevantes
sobre os indicadores de Inclusdo e Diversidade e respetivos KPI (key performance
indicator). Acontece que muitas empresas portuguesas nao tém politicas inclusivas, o que
se pode constatar pelas grandes diferencas salariais entre homens e mulheres e pela

composicao racial da sua forca de trabalho.

O tema da Inclusdo e da Diversidade € ainda mal percebido em Portugal, remetido
unicamente para a questdao de género, esquecendo a sua dimenséo racial. Contudo, as
empresas portuguesas competem em mercados internacionais em que o tema da
discriminagdo racial, assume cada vez mais relevancia. E, pois, da maior importancia
estratégica que as questdes da discriminacdo racial sejam melhor compreendidas e

combatidas ao nivel das empresas. Negar o tema sera um erro estratégico.

Este artigo pretende sensibilizar economistas e gestores para a discriminacao racial e do

seu custo econdmico, preparando-os para uma abordagem correta nos Relatérios ESG.

Apesar de forte resisténcia tem vindo a crescer o numero de estudos sobre o impacto
econdmico da discriminacéo e do racismo nas sociedades ocidentais. Nos Estados Unidos
entre 1990 e 2018 foram publicados mais de 50 artigos sobre discriminacgéo racial nas dez
mais importantes revistas cientificas (Omeokwe, 2020) (Cihak et al., 2020). Esther Duflo,
Prémio Nobel da Economia em 2019, editora da American Economic Review, referiu que
a relutancia em admitir o racismo dificulta a publicacao de artigos sobre o racismo e que
“um artigo que encontre provas de dicriminagdo racial precisa de trabalhar arduamente

junto dos revisores para provar o seu ponto de vista; eles procuraram sempre encontrar



outra explicagdo”! e concluiu dizendo: “O que devemos fazer como editores ¢ estar alerta

e conscientes deste enviesamento, para que o possamos corrigir’’? (Omeokwe, 2020).

O trabalho dos economistas laureados com o Prémio Nobel da Economia nas ultimas
décadas revela muitos trabalhos nesta area. Alguns exemplos: Gary Backer escreveu The
Economics of Discrimination (1957), Kenneth Arrow publicou Some Models of Racial
Discrimination in the Labor Market (1971), James Hachman redigiu Detecting
Discrimination (1998), Thomas C. Schelling debrucou-se sobre Sorting and Mixing: Race
and Sex (1978), Edmund S. Phelps avangou com The Statistical Theory of Racism and
Sexism (1972), Angus Deaton refletiu sobre What does the empirical evidence tell us
about the injustice of health inequalities? (2011), Abhijit Banerjee olhou para as
preferéncias etnicas em Parochial Politics: Ethnic Preferences and Politician Corruption
(2007), David Card mediu o impacto negative da segregacdo em Racial Segregation and
the Black-White Test Score Gap (2007). Estes exemplos mostram que a temética do
racismo nao deve estar ausente da investigacao sendo ja hoje uma tematica bem enraizada

nas ciéncias econdmicas/gestao no mundo anglo-saxonico e latino-americano.

Portugal foi, desde a sua fundacdo, um pais de enorme diversidade, comportando sempre
populacdes racializadas. Nos primeiros séculos da nossa existéncia aqui coexistiram
cristdos, mugulmanaos, judeus, brancos, arabes, Negros, e tantos outros numa diversidade
criativa que esteve na origem do forjar de uma identidade nacional que permitiu a
manutencgdo da independéncia, nomeadamente em 1385. E certo que mais tarde parte
dessa diversidade foi violentamente excluida o que pronunciou a perda da nossa
independéncia em 1640. Apesar disso a sociedade a sociedade portuguesa fruto da sua
Historia colonial, escravocrata, permaneceu até hoje sempre diversa, desigual e
estruturada em torno de linhas raciais. Naturalmente que a composicdo das populagdes
racializadas se foi alterando ao longo dos séculos, mas tal ndo alterou a situacdo
fundamental de uma sociedade diversa e hierarquizada. Numa tal sociedade é
absolutamente indiscutivel que a raca e a etnia tiveram e tém um papel central no
desenvolvimento economico do pais. Estudar a economia sem estudar o impacto destes

fatores €, naturalmente, tarefa impossivel e ingénua.

! Nossa tradugio de ““a paper that finds evidence of racial discrimination needs to work particularly hard to make its
case with the referees; they will always try to find another story” (Omeokwe, 2020).

2 Nossa tradugo de ““What we must do as editors is to be aware of this bias and mindful of it, so we can correct for
it,” she said” (Omeokwe, 2020).



Ragca, racismo e racializacdo

Primeiro é preciso relembrar que a Humanidade, contendo uma formidavel diversidade
genética, ndo se subdivide em racas bioldgicas existindo apenas a espécie Homo Sapiens
Sapiens (Long & Kittles, 2003) . Em segundo lugar, é inegdvel que o racismo enquanto
fendmeno social baseado na discriminagdo entre seres humanos com base em atributos
fisicos (cor da pele, cor dos olhos, formato do cranio, tipo de cabelo, formato do nariz,
etc.) existe e € bem real, quer para os que com ele sofrem quer para os que dele
beneficiam. De facto “Em muitas na¢Bes multirraciais, como os Estados Unidos, ha
profundas e teimosamente persistentes diferencas raciais e étnicas ao nivel do estatuto
socioecondémico, educacional, profissional, de riqueza, de poder politico, etc.”® (Smedley
& Smedley, 2005). Estas diferencas denotam uma relacdo de poder entre 0s grupos, sendo

0 racismo uma forma de dominacéo.

A ponte entre estes dois factos — ndo existéncia de racas mas existéncia de racismo -
encontra-se na racializacao, isto é na juncdo artificial, preconceituosa e errada de atributos
sociais negativos (preguica, menor inteligéncia, etc.) a grupos humanos que partilham
uma, ou mais, caracteristica fisiologica comum (real ou imaginaria). S&o, assim,
construidas supostas racas (Garner & Selod, 2014) . Fanon viu a racializa¢gdo como um
processo de desumanizacdo do Outro, isto é a expulsdo do Outro do seio da humanidade
(Fanon, 2021). A mesma ideia foi expressa por Omi & Winant — “A cria¢do de ragas
também pode ser entendida como um processo de “outralizagio”* (Omi & Winant, 2015).
“E hoje largamente aceite na maioria dos campos académicos que a raga € uma construgao
social”® (Omi & Winant, 2015). A racializagdo permite implementar e justificar a

dominagdo de um grupo por outro.

A racializacdo € a base do racismo nas sociedades contemporaneas. Percebe-se, assim,

que o mito racial “Persiste desafiando os dados genéticos que desconstroem esse

3 Nossa traducdo de “In many multiracial nations such as the United States, there are profound and stubbornly persistent
racial and ethnic differences in socioeconomic status, educational and occupational status, wealth, political power, and
the like” (Smedley & Smedley, 2005).

4 Nossa tradugdo de “Race- making can also be understood as a process of “othering””’(Omi & Winant, 2015).

5 Nossa traducio de “It is now widely accepted in most scholarly fields that race is a social construction” Omi &
Winant, 2015



pensamento, provavelmente como resultado do meio sociocultural, de tradicGes de
pesquisa persistentes e da falta de compreensdo das implicacfes dos estudos genéticos
modernos™® (Keita & Kittles, 1997)

Se em outras épocas historicas o racismo foi considerado “cientifico” e defendido
abertamente depois da Il Grande Guerra e dos horrores a que conduziu, 0 racismo procura
hoje outras roupagens como forma de manter a discriminacéo racial. Entre estas estéo a

negacdo do racismo e o daltonismo racial de quem diz ndo ver cores (Van Dijk, 1992).

Em resumo podemos citar a Professora da Universidade do Kentucky Melissa Stein na

sua sesséo do livro Black Women in America, intitulada Race as a Social Construction:
A construcdo social da raca é fundamentalmente uma histéria de poder, em que
aqueles em posicdes de autoridade politica, econdmica e social criam e recriam
categorias de diferencas e atribuem significado e valor com base nessas categorias
para manter e naturalizar o seu proprio dominio. Mas é também uma histéria de
resisténcia, na qual os afro-americanos desafiaram continuamente a desigualdade
generalizada e os estere6tipos negativos e, por sua vez, criaram identidades para

si mesmos (Stein, 2005).

O papel da Economia na questdo da discriminacao racial

Deve uma ciéncia como a Economia/Gestdo envolver-se no estudo e na elucidacdo da
questdo da discriminacdo racial? Tem a discriminacdo racial efeitos econdémicos que
sejam necessarios analisar? A esta pergunta respondeu Kenneth Arrow “E natural supor
que a analise econdmica possa lancar luz sobre os efeitos econdmicos da discriminagédo
racial”’ (Arrow, 1998). E Arrow salienta a incompatibilidade entre a discriminag&o racial
e 0 mercado, ndo permitindo que oferta e procura livremente se encontrem, segmentando
0s mercados e criando artificialmente precgos distintos para produtos iguais. Isto acontece
no mercado de trabalho, mas também noutros mercados como o habitacional, de cuidados

de saude, crédito bancario etc.. A discriminagdo racial limita ou destr6i os mercados

® Nossa traducdo de “It persists in defiance of genetic data that deconstruct such thinking, probably as a result of the
sociocultural milieu, linger research traditions, and a lack of appreciation of the implications of modem genetic studies”
(Keita & Kittles, 1997).

" Nossa tradugio de “I tis natural to suppose that economic analysis can cast light on the economic effects of racial
discrimination”(Arrow, 1998).



(Arrow, 1998). Pensamos que a incompatibilidade demonstrada por Arrow entre
discriminacdo e mercado livre é suficiente para justificar a inclusdo do estudo da

discriminagdo como tema de estudo central na Economia/Gestao.

O Racismo empobrece toda a sociedade

As discriminacdes raciais no mercado de trabalho e outras sdo contrérias ao principio da
igualdade consagrado na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e na Constituicao
da Republica portuguesa. Devem ser combatidas em nome dos nossos valores. Mas ndo
podemaos ignorar que se a discriminacdo social gera vantagens econdémicas para um grupo
mais ou menos diminuto da populacéo ela tém, simultaneamente, custos elevados nao sé
para os discriminados como também para a sociedade como um todo, em termos de perda
de PIB e de bem-estar geral (Bon-Maury et al., 2016). Assim o reconhecem gestores como
Raphael Bosic, Presidente do Federal Reserve Bank of Atlanta (Bostic, 2020) ou
academicos como a Professora Lisa Cook que publicou um artigo com titulo bem

expressivo Racism Impoverishes the Whole Economy (Cook, 2020).

Eliminar as discriminagdes traduz-se entéo, também, no eliminar os seus elevados custos
e, consequentemente, num aumento da riqueza geral. Um estudo recente nos Estados
Unidos concluiu mesmo que “Descobrimos que eliminar as diferencas raciais ¢ uma
melhoria do 6timo de Pareto quer para a economia quer para a sociedade dos Estados
Unidos™® (Peterson & Mann, 2020).

Identificar a discriminacao racial

Se afastarmos as erradas teses racistas concluiremos que os talentos e capacidades
humanas estdo igualmente distribuidos pelas diferentes comunidades. Ora se acontece
gue os membros de uma comunidade exibam uma menor escolaridade, salarios médios
mais baixos, perfil profissional diferenciado e de pior qualidade, menor acesso a
habitacdo, a saude, a justica ou apresentem indices medios de pobreza, de mortalidade,
do que os membros de outra comunidade, entdo teremos que concluir que ha uma politica

(atual ou passada, consciente ou inconsciente) discriminatéria que justifica estas

8 Nossa tradugdo de “We discover that closing racial gaps is a Pareto improvement to both the U.S. economy and
society” (Peterson & Mann, 2020).



diferencas. Assim o primeiro passo para detetar as discriminacGes é a de comparar
estatisticamente comunidades diferentes. Para isso é necessario que 0s censos e outras

estatisticas, nomeadamente os Relatorios ESG, recolham os dados raciais necessarios.

Ha também custos advindos da segregacao ja que a produtividade e a criatividade sdo,
em geral, mais elevadas em equipas diversificadas, quer em termos de genero quer racial
(Barrington & Troske, 2001). Existem igualmente custos sociais da incorreta alocagéo de
recursos. Obrigar uma jovem Negra talentosa a ser empregada da limpeza quando poderia
ser médica ou engenheira, ou até quando ja tém habilitacGes que a qualificam para outras
tarefas, em que teria uma produtividade mais elevada é uma incorreta alocacdo de

recursos que tem um elevado custo para a jovem mas também para a sociedade.

Custo da discriminacao racial

Neste ponto vamos apresentar sumariamente dois trabalhos relevantes nesta esfera: um
elaborado pelo Citibank e o outro por um think tank francés. Muitos outros poderiam ser
listados aqui como os da Mckinsey em Co (Noel et al., 2019), o da economista Valerie
Wilson em que expde as disparidades entre brancos e Negros nos EUA ao nivel da taxa
de desemprego, sendo a dos Negros persistentemente mais elevada desde os anos 50 do
século passado — “Quase sete décadas de dados podem ser sumarizados num simples ratio:
2-1"% (Wilson, 2022) e a dos vencimentos, ganhando os brancos muito mais do que os
trabalhadores Negros com as mesmas qualificagdes (Wilson, 2022). Ainda no campo do
mercado de trabalho salientar o trabalho publicado em 2021 por uma equipa de

economistas do Federal Reserve Bank de San Francisco (Buckman et al., 2021).

O trabalho do Citibank levado a cabo sob a direcdo da Economista-chefe Catherine L.
Mann e publicado em 2020 identificou um custo para a sociedade norte-americana de 16
trilides de délares™® nos 20 anos anteriores devido a discriminagio dos Negros. E um
ganho de 5 trilides de ddlares nos 5 anos seguintes se a discriminacdo terminasse. Os
nameros foram calculados com base nos seguintes vetores: i) 0 aumento de rendimento
dos Negros que implicaria uma subida do consumo e do investimento; ii) aumento do

acesso ao crédito a habitacdo por familias Negras que levaria ao aumento da construgéo;

9 Nossa tradugio de “Nearly seven decades worth of data can be summed up in one simple ratio: 2-to-1 (Wilson, 2022).
10 Notagdo americana de trilides.



iii) maior acesso dos jovens Negros ao ensino superior, elevando assim 0s seus
rendimentos; iv) acesso mais equitativo aos empréstimos bancérios que teria criado mais
empresas e volumes de negdcio significativos. Este estudo procura assim identificar as
diferencas (“gaps”) entre as diferentes comunidades (branca e Negra) e valoriza-los em
termos monetarios e contabilizando como ganho econémico a sua eliminagdo. Por
exemplo a nivel da habitacéo propria verifica-se uma diferenca entre a populacdo branca
em que 70% das familias vive em habitacdo prdpria e a populacdo Negra em que apenas
cerca de 40% vive em habitacdo prépria. Para fechar esta diferenca (gap) seriam
necessarias cerca de 700.000 novas casas cuja constru¢do, manutencdo, financiamento,
etc, acrescentariam 218 bilides de dolares ao PIB. Trata-se de uma metodologia simples
e que produz resultados muito concretos e fiaveis. Para poder ser aplicada necessita de
dados estatisticos fiaveis e organizados por perfil racial ao nivel da habitacdo, do mercado

trabalho, da educacao e dos empréstimos bancérios (Peterson & Mann, 2020).

Na Europa continental destacamos o trabalho levado a cabo pelo think tank France
Stratégie para 0 Governo francés e consubstanciado no Relatdrio de 2016, intitulado Le
Colt Economique des Dicriminations, que se centra nas discriminaces no emprego. O
estudo comeca por definir discriminacdo como uma situagdo em que “uma parte da
populacdo é penalizada no acesso ao emprego ou cantonisada em empregos de menor
qualidade™!. Refere os quatro grupos estudados: as mulheres, os grupos racializados, os
deficientes e os moradores em zonas urbanas sensiveis. Para determinar os ganhos da
eliminacdo das discriminacdes traca 4 efeitos: o efeito salario, o efeito taxa de emprego,
o efeito duracgdo do trabalho e o efeito do nivel de educacdo. Da conjugacdo destes efeitos
constrdi quatro cenarios. Os ganhos para o PIB francés seriam de 3,6% no cenario de s
ser possivel implementar o efeito salario, de 6,9% na conjugacao do efeito salario e efeito
emprego 11% conjugando os trés primeiros efeitos e 14,1% conjugando todos os efeitos.
No que toca as discriminacOes sobre os Negros a sua eliminacdo promoveria uma
melhoria do PIB de respetivamente 3%, 10%, 8% e 9% dos ganhos estimados para cada
um dos cenarios(Bon-Maury et al., 2016). Ganhos, pois, de grande dimensao, advindos

da eliminacéo das discriminagdes no mercado de trabalho.

11 Nossa tradugéo de “qu’une partie de la population concernée est pénalisée dans ’accés a I’emploi ou cantonnée dans
des emplois de moindre qualité”(Bon-Maury et al., 2016).



Um Relatorio ESG exemplar

Reportamo-nos ao Relatério ESG do JP Morgan Chase & Co o grande banco norte-
americano relativo ao ano de 2022. Ai se assume a responsabilidade do banco em fechar
as disparidades raciais no pais e se anuncia 0 Compromisso de Equidade Racial de 30 mil
milhdes de ddlares para ajudar a eliminar as disparidades raciais. As areas cobertas pelo
plano incluem: i) Aumentar os niveis de habitacdo propria das comunidades racializadas;
i) Expandir a oferta de habitacdo para arrendamento a precos acessiveis, iii) Apoiar 0
crescimento de pequenos Negocios da comunidades racializadas, iv) Gastar mais com
fornecedores Negros, Hispanicos e Latinos, v) Apoiar a salde financeira e 0 acesso a
banca, vi) Investir em associa¢des comunitérias, vi) Apoiar com capital filantropico uma
recuperacdo econdémica inclusiva e apoiar as comunidades Negras, Hispanicas e Latinas
mais desfavorecidas, vii) Acelerar o investimento nos empregados e construir uma forca
de trabalho mais inclusiva e diversificada (Environmental Social Governance Report
2022, 2023) . Para cada uma destas areas o Banco tem um plano de acdo préprio, um
orcamento detalhado, com metas bem definidas e um calendario. Por exemplo para 2022
estava previsto gastar mais 750 milhGes de délares com fornecedores Negros, Hispanicos

e Latinos (Environmental Social Governance Report 2022, 2023).

Sobre a diversidade racial o Relatério tem dados detalhados da composicao racial, desde
0 Conselho de Administracdo (91% brancos, 9% Negros) e noutros niveis hierarquicos —
por exemplo entre os Senior Level Employees existem 75% brancos, 6% Hispanicos, 12%
Asiéticos, 5% Negros e 2% de Outros. O banco ndo esté satisfeito e tem planos concretos
para aumentar a diversidade racial em todos os niveis hierarquicos. Uma informacao
detalhada e de qualidade e um compromisso firme com o fim das disparidades raciais e
com a diversidade racial nos seus quadros, fornecedores e clientes e demais stakeholders.
Um Relatério que vale a pena conhecer e emular (naturalmente cada empresa a sua

escala).

Discriminacéo racial em Portugal

A visita a bairros como o da Jamaica (no Seixal), da Cova da Moura (na Amadora), do 11
Torrdo (em Almada) e tantos outros permite ao economista/gestor distraido perceber, sem

recurso a mais estatisticas, que existem fortes disparidades no acesso a habitagdo em

8



virtude do perfil racial das pessoas. A leitura dos trabalhos de Cristina Roldao sobre a
educacdo, de Joana Gorjdo Henriques sobre a composi¢do étnico-racial da populagao
prisional em Portugal, consolida essa nogdo. Finalmente uma digresséo pelas estufas de
Odemira, ou pelos estaleiros de construcao civil concluiria o tema. Existem profundas
disparidades entre as diversas comunidades raciais em Portugal. Essas disparidades sO

podem ser fruto de politicas racistas discriminatdrias (atuais, passadas ou as duas).

Em Portugal ndo existem estudos relevantes que mecam 0s custos destas disparidades,
nem existem os instrumentos (as estatisticas), nem a alocacdo de recursos publicos ou
privados (bolsas, subsidios, etc.) que permitam desenvolver esse trabalho, absolutamente
estratégico. As empresas portuguesas arriscam-se assim a passar por empresas racistas no
contexto internacional em que competem. Os dados dos Relatérios ESG podem vir a

ajudar a suprir essa lacuna informativa permitindo criar estratégias setoriais ou nacionais.

Sugere-se que a Ordem crie uma equipa sobre o tema da discriminacdo racial, se associe
parceiros como o Observatério do Racismo e/ou Universidade para em conjunto obter

financiamento que permita fazer um estudo sobre o custo da discriminacéo racial.
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