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INITIAL DISCLAIMER

A lawyer is someone who writes a 10,000 word document and calls it a “brief”.

Franz Kafka
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DIGITALIZAÇÃO E TECNOLOGIA
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ENVELHECIMENTO DA POPULAÇÃO

NOVOS SERVIÇOS

ILITERACIA DIGITAL

PROXIMIDADE



ILITERACIA FINANCEIRA

ESTRUTURANTE

COMPLEXIDADE

TRANSPARÊNCIA
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CRISE E INSTABILIDADE
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REGULAÇÃO E CONFORMIDADE

RIGOR

MULTIPLICIDADE

COMPLEXIDADE

REPORTE



SUSTENTABILIDADE

NOVOS CONCEITOS E MODELOS
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OBRIGADA
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