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Encontrode Autores

Onde a comunidade Start & Go se encontra.

MARKETING &
VENDAS

RATEGIA LIDERANCA QUALIDADE



ENCONTRO DE

AUTORES

Num Mundo Incerto, a Estratégia
e a Melhor Defesa

Carlos Brito, professor universitario e presidente da Delegacao Regional do Norte da
Ordem dos Economistas, integrou o painel de debate do Encontro de Autores Start e
deixou-nos algumas reflexées.

Start & Go - Num contexto
internacional marcado por conflitos e
instabilidade geopolitica, qual é a
importancia da resiliéncia econémica
para paises como Portugal?

Carlos Brito - Posso afirmar que,
exatamente por causa da
imprevisibilidade que se vive a nivel
global, a resiliéncia econémica se
tornou hoje um elemento central da
soberania e da estabilidade de qualquer
pais. Num contexto internacional
marcado por conflitos armados, tensées
geopoliticas e crescente fragmentacdo
das cadeias de valor globais, as
economias mais vulneraveis sdo
precisamente aquelas que apresentam
menor capacidade de adaptacdo. Para
um pais como Portugal, que é uma
economia muito aberta ao exterior, a
capacidade de absorver choques
externos assume, por isso, uma
importancia particular. Alids, mais do
que evitar choques, que fazem parte do
funcionamento da economia global, o
desafio consiste em garantir que a
nossa economia tem condigcdes para
resistir, ajustar-se e recuperar
rapidamente.

S&G - De que forma as empresas
portuguesas podem reforcar a sua
capacidade de adaptacao perante
periodos de crise econémica ou de

guerra?

As empresas devem desenvolver uma capacidade efetiva de
antecipacao, trabalhando com cenarios alternativos que permitam
reagir rapidamente a diferentes evolugcdes do contexto econémico.

CB - As empresas que atravessam
melhor periodos de instabilidade séo,
em regra, aquelas que investiram
previamente na sua robustez
estratégica.
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Essa robustez tera de ser alicercada na diversificacdo dos
mercados, na solidez financeira, na capacidade de inovagéo e
em instituicdes econémicas capazes de responder com
rapidez a contextos de crise. A aposta na inovacdo merece
uma referéncia especial, pois a diferenciacdo da oferta
permite as empresas competir com base no valor e ndo
apenas no preco. Por outro lado, a flexibilidade organizacional
e a capacidade de ajustar rapidamente cadeias de valor ou
modelos de negécio sao também fatores criticos num mundo
onde a volatilidade tende a aumentar.

S&G - Na sua perspetiva, que setores da economia
nacional estdo mais bem preparados para enfrentar
cenarios de maior instabilidade global?

CB- Portugal possui setores que tém demonstrado uma
boa capacidade para lidarem com a adversidade. O turismo é
um exemplo claro disso, tendo conseguido recuperar de
forma muito rapida apods o choque provocado pela pandemia.
O setor agroalimentar, especialmente em areas como o vinho,
também apresenta uma forte presenca internacional e uma
identidade territorial que reforga a sua competitividade. Os
setores exportadores especializados, como os ligados aos
moldes, aos componentes para automoveis e ao téxtil técnico,
tém igualmente demonstrado grande capacidade de
adaptacao e inovagao. Por ultimo, creio que merecem
também destaque os setores ligados a tecnologia e aos
servicos digitais que tém vindo a ganhar relevancia,
beneficiando da crescente digitalizacdo da economia.

S&G - Que papel podem desempenhar as politicas
publicas na promocdo de uma economia mais resiliente e
sustentavel em tempos de incerteza?

CB - As politicas publicas tém um papel determinante na
criacdo de condi¢des estruturais que favorecam a resiliéncia
econdmica. Uma economia mais resiliente exige investimento
consistente em qualificacdo e inovacdo que sao elementos
essenciais para assegurar a competitividade empresarial. Com
efeito, e eu diria em primeiro lugar, a formacéo e a educacdo
sao o fator mais importante para o crescimento econémico
sustentado de qualquer pais. Ao mesmo tempo, é essencial
promover ecossistemas de inovag¢do que permitam as
empresas desenvolver produtos e servicos com maior valor
acrescentado. Mas tudo isto exige estabilidade institucional e
previsibilidade das politicas econdmicas, sem as quais ndo ha
incentivo ao investimento e condi¢des para as empresas
planearem estratégias de longo prazo. Em periodos de
incerteza, mais do que politicas reativas, sdo necessarias
politicas estruturais orientadas para o reforco da
competitividade.

S&G - Como avalia a capacidade das pequenas e
médias empresas portuguesas para responder a choques
externos, como aumentos dos custos de combustivel ou

perturbac¢ées nas cadeias de abastecimento?
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CB - As pequenas e médias empresas portuguesas
revelam, talvez mais do que se poderia esperar, uma grande
capacidade de adaptacédo e espirito empreendedor, em
especial em épocas de incerteza e volatilidade. No entanto,
enfrentam limitagOes estruturais que podem dificultar a
resposta a choques externos. A dimensao média reduzida, a
debilidade financeira e a dependéncia de um niimero limitado
de mercados ou clientes tornam muitas PME vulneraveis a
altera¢des bruscas no contexto econémico. Apesar disso, um
numero crescente de empresas portuguesas comeca a
conseguir afirmar-se em mercados internacionais através da
especializacdo, da qualidade e da proximidade em relacdo aos
clientes. Quando conseguem combinar essa agilidade com
estratégias de internacionalizacdo e inovagédo, ndo tenho
duvidas de que as PME se tornam significativamente mais
resilientes.

S&G - Que estratégias de gestdo e planeamento
considera essenciais para que as empresas consigam
manter competitividade em contextos de crise
prolongada?

CB - Num contexto de grande incerteza, a gestao
estratégica assume um papel ainda mais relevante. As
empresas devem desenvolver uma capacidade efetiva de
antecipacdo, trabalhando com cenarios alternativos que
permitam reagir rapidamente a diferentes evolu¢des do
contexto econdmico. Ao mesmo tempo, torna-se
fundamental manter uma gestéo rigorosa de custos,
reforcando a eficiéncia operacional, sobretudo em periodos
de pressao inflacionista, como o que agora atravessamos. A
relagdo com os clientes e a clareza da proposta de valor sao
igualmente determinantes. Efetivamente, as empresas que
conseguem oferecer valor distintivo no mercado e que, fruto
disso, sdo capazes de criar marcas reputadas, tendem a
preservar melhor a sua posicdo competitiva mesmo em
periodos de instabilidade prolongada.

S&G - Na sua opinido, que competéncias devem os
gestores desenvolver para apoiar melhor as organizacoes

em periodos de instabilidade econémica?

CB - Os gestores enfrentam hoje contextos muito mais
complexos e imprevisiveis do que no passado, o que exige
um conjunto alargado de competéncias. O pensamento
estratégico, a capacidade de tomar decisGes em contextos de
elevada incerteza e uma sdlida literacia econémica e
financeira tornaram-se skills essenciais. Ao mesmo tempo, a
lideranca e a gestdo de equipas assumem particular
importancia em periodos de crise, ou seja, quando é
necessario mobilizar o que cada organizacdo tem de melhor.
A compreensdo das dinamicas internacionais, nomeadamente
do ponto de vista geopolitico, e a capacidade de
aprendizagem continua sao igualmente fundamentais num

mundo em rapida transformacao.



S&G - Que mensagem deixaria aos empresarios e decisores econémicos sobre a importancia de preparar as
empresas para cenarios de crise no futuro?

CB - A historia econémica mostra-nos que as crises ndo sdo episddios excecionais, mas antes momentos que tendem a ser
recorrentes ao longo dos ciclos econémicos. A melhor forma de enfrentar essas crises é preparar as empresas em periodos de
estabilidade, investindo em fatores de competitividade, em inovacdo, em capacidade de internacionalizacdo e na qualificacdo
das equipas. Num mundo cada vez mais incerto, as empresas que conseguem diferenciar-se, criar marcas, gerar valor e manter
uma visdo estratégica de longo prazo sdo aquelas que vdo ndo apenas sobreviver as crises, mas também sair delas mais fortes.
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